
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

AUTOSTRADE PER L’ITALIA 
 

 

ALLEGATO 1) “CRITERI OEPV” 

 

CRITERI DI VALUTAZIONE 

DELL’OFFERTA TECNICA 

  

 

 



 

 

OGGETTO PROCEDURA DI GARA 

Procedura per l’affidamento dei servizi di pulizia, igienizzazione, disinfezione, sanificazione delle stazioni 

autostradali, dei fabbricati, dei locali tecnici, dei siti,  delle aree comuni, delle pertinenze, dei servizi igienici, 

comprensivo della fornitura di materiale igienico-sanitario necessario, di facchinaggio interno e minuta 

manutenzione, ove previsto, da svolgere nelle tratte autostradali ubicate su territorio nazionale di competenza delle 

direzioni di tronco di Autostrade per l’Italia SpA. 

 

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 

La procedura in oggetto sarà aggiudicata con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa (OEPV) 

individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo conformemente a quanto previsto nel bando di gara ai 

sensi dell’art. 108 del d.lgs. n. 36/2023 e s.m.i.  

 

CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA  

Il punteggio dell’offerta tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella sottostante tabella con 

la relativa ripartizione dei punteggi.  

Tutta la documentazione allegata all’offerta tecnica costituirà parte integrante del contratto d’appalto, cui il 

Concorrente si impegna ad adempiere. Qualsiasi indicazione o specificazione riportata all’interno della 

documentazione di cui all’offerta tecnica, dunque, avrà anche la funzione di integrare gli oneri contrattuali 

dell’Appaltatore.  Nel redigere la propria offerta tecnica, il Concorrente dovrà tenere conto e rispettare tutte le 

obbligazioni, i vincoli e gli standard minimi previsti all’interno della documentazione di gara e di quella 

contrattuale. Inoltre, ciascuna delle previsioni e adempimenti richiamati all’interno dell’offerta tecnica, con 

riferimento ai criteri di valutazione, dovrà ritenersi parte integrante del contratto, integrando gli adempimenti ad 

esso riconducibili. 

 

Nella colonna identificata con la lettera D vengono indicati i “Punteggi discrezionali”, vale a dire i punteggi il cui 

coefficiente è attribuito in ragione dell’esercizio della discrezionalità spettante alla commissione giudicatrice. 

Nella colonna identificata dalla lettera T vengono indicati i “Punteggi tabellari”, vale a dire i punteggi fissi e 

predefiniti che saranno attribuiti o non attribuiti in ragione dell’offerta o mancata offerta di quanto specificamente 

richiesto. 

  

X CRITERI DI VALUTAZIONE 

PUNTI 

Dmax Tmax  

A QUALITÀ DEL SISTEMA ORGANIZZATIVO 42 

A1 MISURE DI BENESSERE ORGANIZZATIVO DEL PERSONALE 6  

A2 NUMERO DI CONTRATTI IN APPALTI ANALOGHI  5 

A3 SISTEMA DI GESTIONE DI AUTO-CONTROLLO 6  

A4 NUCLEO OPERATIVO DI PRONTO INTERVENTO  8 

A5 SISTEMA INFORMATICO PER LA PIANIFICAZIONE DEGLI INTERVENTI 9   



 

A6 NUMERO SEDI DI APPOGGIO OPERATIVO AGGIUNTIVE   8 

B MISURE PER IL CONTENIMENTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI  24 

B1 USO DI DETERGENTI CON IMBALLAGGI IN PLASTICA RICICLATA  6 

B2 
POSSESSO DEL MARCHIO DI QUALITÀ ECOLOGICA PER ELEMENTI TESSILI 

IN MICROFIBRA 
 6 

B3 
FORNITURA DI PRODOTTI IN CARTA TESSUTO CON POLPA NON 

SBIANCATA 
 6 

B4 UTILIZZO DI AUTOMEZZI A BASSE EMISSIONI  6 

D CERTIFICAZIONI 4 

D1 CERTIFICAZIONE OHSAS 18001:2007/ISO 45001:2018   1 

D2 CERTIFICAZIONE UNI EN ISO 9001:2015   1 

D3 
POSSESSO DI CERTIFICAZIONE DELLA PARITÀ DI GENERE EX ART.46-BIS 

D.LGS. N. 198/2006 
 2 

OFF. TECNICA - PUNTEGGIO MASSIMO 70 
       

Tab.1 - Tabella dei criteri discrezionali (D) e tabellari (T) di valutazione dell’offerta tecnica 

 

SOGLIA DI AMMISSIBILITÀ DELL’OFFERTA TECNICA  

È fissata una soglia minima di punteggio per la componente OFFERTA TECNICA che costituisce la soglia di 

sbarramento per l’ammissione alla valutazione della componente OFFERTA ECONOMICA, pari a 35 punti 

minimi sul totale di 70 punti massimi. 

Per essere ammessi alla fase di apertura dell’offerta economica i Concorrenti dovranno acquisire un punteggio 

complessivo, in relazione all’offerta tecnica, pari o superiore alla suddetta soglia e non dovranno fare riferimento o 

riportare, a pena di esclusione, valutazioni di carattere economico nell’ambito dell’offerta tecnica. 
            



 

Fare introduzione e 

cappello  

 

             

CRITERIO A – PIANO GESTIONALE DEL SERVIZIO - QUALITÀ DEL SISTEMA 

ORGANIZZATIVO 

  
A.1 - MISURE DI BENESSERE ORGANIZZATIVO DEL PERSONALE   

Il Concorrente, con apposita relazione sottoscritta dal proprio Legale Rappresentante da rendere in fase di 

gara all’interno della Busta “B” Offerta tecnica, potrà illustrare l’organizzazione aziendale che intende 

strutturare rispetto al presente appalto relativamente: 

˗ alle soluzioni organizzative per la gestione delle assenze e delle rotazioni del personale impiegato per le 

attività programmate (ad. es. ferie, malattia, pandemia, ecc.), nonché alla descrizione delle soluzioni in 

caso di imprevisti ed emergenze (es. allagamenti, etc.); 

˗ all’ impegno ad attuare e a far efficacemente verificare misure per il benessere organizzativo del personale 

impiegato nell’appalto, tra cui, a titolo esemplificativo: 

o la concessione di un tempo adeguato all’effettuazione delle attività assegnate;  

o la definizione e l’attuazione di un piano di turnazione che tenga conto del rispetto delle esigenze 

individuali e di lavoro degli operatori; 

o la previsione di premi di produttività e/o altri compensi premiali;  

 

Il Concorrente, in sede di offerta, dovrà produrre una relazione, sottoscritta dal proprio Legale rappresentante, in formato 

A4 di massimo 8 facciate ed eventuali allegati in formato massimo A3 il cui numero complessivo di facciate non dovrà 

essere superiore a 3. La Commissione attribuirà il punteggio relativo al presente criterio esclusivamente sulla base degli 

elementi indicati nelle facciate e negli eventuali allegati rientranti nei predetti limiti. Gli elementi inseriti nelle facci ate 

della relazione e negli allegati eccedenti i limiti di cui sopra, pertanto, non saranno oggetto di alcun tipo di valutazione.  

Eventuali cartigli e/o indici non concorrono al numero massimo di facciate richiesto. In caso di mancata produzione verrà 

applicato punteggio 0. 

 

Il coefficiente “Ci” variabile tra 0 (zero) e 1, da attribuire all’elemento di valutazione sarà assegnato attraverso la media, 

arrotondata al terzo decimale, della somma dei valori attribuiti discrezionalmente da ciascun Commissario (j-esimo) sulla 

documentazione da presentare a cura del Concorrente. 

Si riporta di seguito la griglia secondo la quale sono attribuiti i coefficienti per il presente criterio (Tab.2 “Tabella parametri 

valutativi per criteri discrezionali”). È facoltà della commissione attribuire coefficienti intermedi rispetto a quelli previsti 

in tabella, laddove il giudizio, che la commissione esprimerà sinteticamente sul contenuto della relazione, non dovesse essere 

pienamente in linea con i parametri di valutazione previsti. 

Ai fini dell’attribuzione del punteggio, il coefficiente “Ci ” sarà moltiplicato per il punteggio massimo previsto per il presente 

criterio di valutazione.  

 

 

GIUDIZIO 

 

coefficiente “Cji” 

 

PARAMETRI VALUTATIVI 

Ottimo 1,00 Proposta molto o chiara e approfondita, molto significativa e 

completa, articolata rispetto alle prescrizioni normative e 

contrattuali e ai criteri specificati e connotata da concretezza, 

realizzabilità, efficacia ed innovatività 

Distinto 0,80 Proposta chiara, significativa, completa e definita rispetto alle 

prescrizioni normative e contrattuali e ai criteri specificati, 

connotata da concretezza, realizzabilità, efficacia 

Buono 0,60 Proposta chiara, significativa e completa rispetto alle prescrizioni 

normative e contrattuali e ai criteri specificati 

Sufficiente 0,40 Proposta chiara e connotata da concretezza e realizzabilità ma 

limitata agli 

DEFINIZIONE DEI CRITERI DELL’OFFERTA TECNICA 



 

elementi essenziali e più evidenti rispetto alle prescrizioni normative 

e contrattuali e ai criteri specificati 

Scarso 0,20 Proposta parziale e/o frammentaria rispetto alle prescrizioni 

normative e contrattuali e ai criteri specificati e non connotata da 

concretezza e realizzabilità 

Insufficiente 0,00 Proposta non presente, non chiara, fuori tema e/o non adeguata 

rispetto alle prescrizioni normative e contrattuali ai criteri specificati 

Tab.2 – Tabella parametri valutativi per criteri discrezionali  

In fase di esecuzione contrattuale il direttore dell'esecuzione del contratto (o altro soggetto incaricato dalla 

S.A.)  verificherà la rispondenza degli impegni assunti, in fase di offerta tecnica, con sopralluoghi in cantiere 

ed attraverso la richiesta di documentazione pertinente che l’operatore economico dovrà fornire prontamente 

per assicurare l’efficacia e l’efficienza delle verifiche stesse. 

 

Al criterio OT A.1 potrà essere attribuito un punteggio massimo di 6 punti.  

  
A.2 - NUMERO DI CONTRATTI IN APPALTI ANALOGHI  

Il Concorrente, con apposita dichirazione sottoscritta dal proprio Legale Rappresentante da rendere in fase di 

gara all’interno della Busta “B” Offerta tecnica, potrà indicare il numero dei contratti in appalti analoghi 

(servizi di pulizie) eseguiti o in corso d’esecuzione, negli ultimi cinque anni dalla data di pubblicazione 

della presente procedura, di importi contrattuali singolarmente non inferiori al valore riportato nella tabella 

seguente per singolo lotto per il quale si partecipa (in caso di accordi quadro, tale importo minimo è riferito 

ad ogni singolo contratto attuativo). 

 

Numero 

lotto 

Importo contrattuale minimo  

1 338.339 € 

2 324.764 € 

3 321.769 € 

4 162.544 € 

5 142.586 € 

6 213.199 € 

7 174.841 € 

8 84.752 € 

9 103.225 € 

Tab.3 – Tabella importo contrattuale minimo per singolo contratto analogo dichiarato 

     

Il concorrente in fase di gara l’apposita dichirazione dovrà riportare, per ogni contratto di appalto analogo 

considerato, le seguenti informazioni: 

- oggetto e riferimento de contratto; 

- servizi e/o prestazioni svolte; 

- periodo di riferimento; 

- stato di esecuzione dei servizi (se ultimati o ancora in corso); 

- importo contrattuale; 

- Stazione Appaltante o Committente privato; 

- quota di partecipazione/esecuzione in caso di raggruppamento (a tal proposito, il Concorrente 

dovrà dare evidenza di eventuali raggruppamenti e/o subentri nell’attività ). 

 

Nel caso di RTI o consorzi di cui all’art. 65 comma 2 lett. f) del Codice, il punteggio sarà attribuito solo 

nel caso in cui il requisito sia posseduto dalle componenti che per la gara in oggetto detengono una quota 

di partecipazione/esecuzione uguale o maggiore del 40% e che nei contratti indicati per il presente criterio 

detenevano, ovvero detengono se l’attività è ancora in corso, una quota di partecipazione/esecuzione 

uguale o maggiore del 40%. 



 

In caso di partecipazione di Consorzi di cui all’art. 65, comma 2 lettere b), c) e d) del Codice, il requisito 

deve essere posseduto da parte del medesimo consorzio oppure dalla/e consorziata/e indicata/e per 

l’esecuzione delle prestazioni, ove designata/e.  

  
Il punteggio sarà attribuito come rappresentato nella tabella che segue: 

 

  
OT - A.2 

numero di contratti in appalti analoghi 

PARAMETRO ≤ 1 2 ± 3 4± 5 6 ± 7 >7 

peso "Ci " 0,00 0,2 0,4 0,6 1 

PUNTEGGIO 0 1 2 3 5 
 

Tab.4 – Tabella parametri valutativi per criterio OT – A.2 

 

Il Concorrente, in sede di offerta, dovrà produrre la dichiarazione richiesta sottoscritta dal proprio Legale 

rappresentante. In caso di mancata produzione della dichiarazione o dichiarazione non congrua rispetto alle indicazioni 

di cui sopra sarà applicato punteggio pari a 0. 

 

Il concorrente in sede di comprova dei requisiti, a seguito di specifica richiesta della Committente, deve 

produrre: 

- contratti e relativa documentazione contabile. 

 

Al criterio OT A.2 potrà essere attribuito un punteggio massimo di 5 punti.  

  
A.3 - SISTEMA DI GESTIONE INTERNO PER AUTO CONTROLLO 

Il Concorrente, con apposita relazione sottoscritta dal proprio Legale Rappresentante da rendere in fase di 

gara all’interno della Busta “B” Offerta tecnica, potrà illustrare il sistema di gestione interno che intende 

adottare per il presidio e verifica di tutti gli aspetti della sicurezza nell’esecuzione delle attività oggetto del 

servizio tenuto conto del DUVRI, delle disposizioni di Legge in tema di sicurezza del Lavoro e dei 

Lavoratori. 
La relazione dovrà rappresentare: 

• il proprio sistema di gestione e la relativa organizzazione, tale da garantire il presidio e la verifica degli 

aspetti di sicurezza (programmazione dei controlli, utilizzo di check-list anche con eventuali esempi, 

esecuzione di sopralluoghi periodici, gestione, diffusione e disponibilità della docume ntazione di 

sicurezza compresi eventuali verbali, report e procedure di lavoro, gestione comunicazioni con la Sala 

Radio per le cantierizzazioni, etc.), anche con riguardo all’eventuale gestione delle non conformità e le 

eventuali procedure per la definizione, applicazione e verifica di azioni correttive; 

• le figure professionali che verranno utilizzate per le attività di cui al punto precedente, anche con 

riguardo all’eventuale personale operativo coinvolto in tali attività di controllo e nella gestione delle 

emergenze di sicurezza; 

• la frequenza prevista per le attività di presidio e verifica per singola prestazione;  

• i metodi di condivisione con il Committente/RUP/DEC della reportistica periodica sulle evidenze dei 

controlli; 

• la descrizione di misure volte a garantire un sistema di monitoraggio di ingressi e presenze nelle aree di 

intervento, eventualmente anche con riguardo al possibile controllo in tempo reale del personale 

all'interno, ad accessibilità dedicata e differenziata da parte dei soggetti coinvolti nell’appalto 

(appaltatore, stazione appaltante, ecc.). 

 
La valutazione della proposta del Concorrente sarà effettuata tenendo in considerazione:  



 

˗ efficienza ed efficacia del sistema di gestione proposto e della relativa organizzazione, in termini 

di programmazione, metodi e strumenti di controllo e reportistica, nonché di gestione e 

condivisione della documentazione di sicurezza e di gestione delle comunicazioni con la Sala 

Radio/CEM; 
˗ efficacia dell’eventuale gestione dei near misses e adattabilità del sistema in caso di azioni 

correttive; 
˗ numero, qualifica e interfacce delle risorse dedicate alle attività di autocontrollo;  
˗ efficacia dei metodi di condivisione delle risultanze dei controlli con il Committente/RUP/DEC; 
˗ efficacia delle misure di monitoraggio di ingressi e presenze nell’area di intervento.  

 

Il Concorrente, in sede di offerta, dovrà produrre una relazione, sottoscritta dal proprio Legale rappresentante, in formato 

A4 di massimo 8 facciate ed eventuali allegati in formato massimo A3 il cui numero complessivo di facciate non dovrà 

essere superiore a 3. La Commissione attribuirà il punteggio relativo al presente criterio esclusivamente sulla base degli 

elementi indicati nelle facciate e negli eventuali allegati rientranti nei predetti limiti. Gli elementi inseriti nelle facci ate 

della relazione e negli allegati eccedenti i limiti di cui sopra, pertanto, non saranno oggetto di alcun tipo di valutazione.  

Eventuali cartigli e/o indici non concorrono al numero massimo di facciate richiesto. In caso di mancata produzione 

verrà applicato punteggio 0. 

 

Il coefficiente “Ci” variabile tra 0 (zero) e 1, da attribuire all’elemento di valutazione sarà assegnato attraverso la media, 

arrotondata al terzo decimale, della somma dei valori attribuiti discrezionalmente da ciascun Commissario (j-esimo) sulla 

documentazione da presentare a cura del Concorrente. 

La griglia secondo la quale sono attribuiti i coefficienti per il presente criterio è ripostata nella Tab.2 “Tabella parametri 

valutativi per criteri discrezionali” di cui al criterio A.1. È facoltà della commissione attribuire coefficienti intermedi rispetto 

a quelli previsti in tabella, laddove il giudizio, che la commissione esprimerà sinteticamente sul contenuto della relazione,  

non dovesse essere pienamente in linea con i parametri di valutazione previsti. 

Ai fini dell’attribuzione del punteggio, il coefficiente “Ci ” sarà moltiplicato per il punteggio massimo previsto per il presente 

criterio di valutazione.  

 

In fase di esecuzione contrattuale il direttore dell'esecuzione del contratto (o altro soggetto incaricato dalla 

S.A.)  verificherà la rispondenza degli impegni assunti, in fase di offerta tecnica, con sopralluoghi in cantiere 

ed attraverso la richiesta di documentazione pertinente che l’operatore economico dovrà fornire prontamente 

per assicurare l’efficacia e l’efficienza delle verifiche stesse. 

 

Al criterio OT A.3 potrà essere attribuito un punteggio massimo di 6 punti. 

 

A.4 - NUCLEO OPERATIVO PRONTO INTERVENTO  

Il Concorrente, con apposita dichiarazione sottoscritta dal proprio Legale Rappresentante da rendere in fase 

di gara all’interno della Busta “B” Offerta tecnica, potrà dichiarare l’impegno, che costituirà uno specifico 

obbligo contrattuale, alla messa a disposizione di un nucleo operativo di pronto intervento , con numero 

telefonico e casella di posta elettronica e squadra operativa allo scopo dedicata per: 

• reperibilità dalle ore 7:00 alle ore 19:00 per urgenze ed emergenze e riscontro immediato su anomalie 

e/o segnalazioni sullo svolgimento del servizio; 

• risoluzione delle segnalazioni comunicate e gestione delle emergenze, di cui ai due punti precedenti 

da effettuarsi entro 2 ore dalla segnalazione. 

 

Il Concorrente formulerà la propria offerta considerando il potenziale volume delle prestazioni da eseguire 

e il nucleo operativo dovrà essere reso disponibile per l’intera durata del servizio. 

 

Il punteggio sarà attribuito secondo la seguente tabella: 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

OT.A.4 

Messa a disposizione del nucleo operativo 

PARAMETRO NO SI 

peso "Ci " 0 1 

PUNTEGGIO 0 8 

Tab.5 – Tabella parametri valutativi per criterio OT – A.4 

 

Il Concorrente, in sede di offerta, dovrà produrre la dichiarazione richiesta sottoscritta dal proprio Legale 

rappresentante. In caso di mancata produzione della dichiarazione o dichiarazione non congrua rispetto alle indicazioni 

di cui sopra sarà applicato punteggio pari a 0. 

 

In fase di esecuzione contrattuale il direttore dell'esecuzione del contratto (o altro soggetto incaricato dalla 

S.A.)  verificherà la rispondenza degli impegni assunti, in fase di offerta tecnica, con sopralluoghi in cantiere 

ed attraverso la richiesta di documentazione pertinente che l’operatore economico dovrà fornire prontamente 

per assicurare l’efficacia e l’efficienza delle verifiche stesse. 

 

Al criterio OT A.4 potrà essere attribuito un punteggio massimo di 8 punti.  

 
A.5 - SISTEMA INFORMATICO PER LA PIANIFICAZIONE DEGLI INTERVENTI  

Il Concorrente, con apposita relazione sottoscritta dal proprio Legale Rappresentante da rendere in fase di 

gara all’interno della Busta “B” Offerta tecnica, potrà illustrare il sistema informatico per la pianificazione 

degli interventi con relativa rendicontazione. Il concorrente dovrà illustrare le funzionalità di un sistema 

informatico che gestisca la pianificazione degli interventi (giornalieri e periodici) e le modalità di 

rendicontazione delle attività, garantendo al contempo un’access ibilità dedicata e differenziata da parte dei 

soggetti coinvolti nell’appalto (appaltatore, stazione appaltante, DEC, ecc...).  

Verrà valutato positivamente un sistema che consenta ai soggetti di cui sopra di monitorare lo stato delle 

attività in tempo reale. 

 

Il Concorrente, in sede di offerta, dovrà produrre una relazione, sottoscritta dal proprio Legale rappresentante, in formato 

A4 di massimo 8 facciate ed eventuali allegati in formato massimo A3 il cui numero complessivo di facciate non dovrà 

essere superiore a 3. La Commissione attribuirà il punteggio relativo al presente criterio esclusivamente sulla base degli 

elementi indicati nelle facciate e negli eventuali allegati rientranti nei predetti limiti. Gli elementi inseriti nelle facci ate 

della relazione e negli allegati eccedenti i limiti di cui sopra, pertanto, non saranno oggetto di alcun tipo di valutazione.  

Eventuali cartigli e/o indici non concorrono al numero massimo di facciate richiesto. In caso di mancata produzione verrà 

applicato punteggio 0. 

 

Il coefficiente “Ci” variabile tra 0 (zero) e 1, da attribuire all’elemento di valutazione sarà assegnato attraverso la media, 

arrotondata al terzo decimale, della somma dei valori attribuiti discrezionalmente da ciascun Commissario (j-esimo) sulla 

documentazione da presentare a cura del Concorrente. 

La griglia secondo la quale sono attribuiti i coefficienti per il presente criterio è ripostata nella Tab.2 “Tabella parametri 

valutativi per criteri discrezionali” di cui al criterio A.1. È facoltà della commissione attribuire coefficienti intermedi rispetto 

a quelli previsti in tabella, laddove il giudizio, che la commissione esprimerà sinteticamente sul contenuto della relazione,  

non dovesse essere pienamente in linea con i parametri di valutazione previsti. 

Ai fini dell’attribuzione del punteggio, il coefficiente “Ci ” sarà moltiplicato per il punteggio massimo previsto per il presente 

criterio di valutazione.  
 

In fase di esecuzione contrattuale il direttore dell'esecuzione del contratto (o altro soggetto incaricato dalla 

S.A.)  verificherà la rispondenza degli impegni assunti, in fase di offerta tecnica, con sopralluoghi in cantiere 



 

ed attraverso la richiesta di documentazione pertinente che l’operatore economico dovrà fornire prontamente 

per assicurare l’efficacia e l’efficienza delle verifiche stesse. 

 

Al criterio OT A.5 potrà essere attribuito un punteggio massimo di 9 punti.  

 

 
A.6 - NUMERO DI SEDI DI APPOGGIO OPERATIVO AGGIUNTIVE 

Il Concorrente, con apposita dichiarazione sottoscritta dal proprio Legale Rappresentante da rendere in fase 

di gara all’interno della Busta “B” Offerta tecnica, potrà dichiarare l’impegno all’impiego di un numero 

massimo di 3 (tre) sedi di Appoggio Operativo (intese come sedi di deposito mezzi, di materiali, di supporto per 

gli addetti e di locali spogliatoio) aggiuntive rispetto alla propria Sede Operativa principale, ciascuna ubicata a 

una distanza massima di 15 km da un accesso al tratto autostradale di competenza del lotto di riferimento, 

misurati sul percorso stradale più breve. 

Ogni sede dovrà inoltre rispettare una distanza reciproca minima di 40 km e massima di 80 km rispetto alle altre 

sedi proposte. 

Il concorrente si impegna a garantire che le sedi siano operative per tutta la durata del contratto e che rispondano 

ai requisiti di distanza sopra indicati. 

 

La dichiarazione dovrà essere corredata da: 

- una relazione descrittiva del/degli immobile/i e dell’organizzazione dello/degli stesso/i, con allegati 

planimetria catastale ed elaborati grafici utili anche a determinare la posizione; 

- qualora il Concorrente non sia già in possesso delle sedi operative oggetto di offerta, dovrà essere fornita una 

lettera di impegna, sottoscritta tra il Concorrente e il soggetto terzo proprietario (ovvero possessore), nella quale 

il proprietario della sede dichiara il proprio impegno alla messa a disposizione al Concorrente della sede in caso 

di aggiudicazione; 

- qualora il Concorrente sia già in possesso delle sedi operative oggetto di offerta, potrà dimostrarlo mediante 

produzione di idoneo titolo di possesso (ad es. locazione, comodato, ecc.) eventualmente sottoscritto dal 

soggetto terzo, proprietario ovvero possessore. 

 

Quanto alla posizione delle sedi operative oggetto di offerta, il Concorrente dovrà allegare alla relazione 

descrittiva una planimetria in scala adeguata, con individuate le sedi operative nonché indicate le relative 

distanze dai punti di accesso all’autostrada. 

 

Il punteggio sarà attribuito come rappresentato nella tabella che segue: 

 

  
OT - A.6 

numero di sedi di Appoggio Operativo 

aggiuntive 

PARAMETRO 0 1 2 3 

peso "Ci " 0,00 0,25 0,75 1 

PUNTEGGIO 0 2 6 8 
 

Tab.6 – Tabella parametri valutativi per criterio OT – A.6 

 

Il Concorrente, in sede di offerta, dovrà produrre la dichiarazione richiesta sottoscritta dal proprio Legale 

rappresentante. In caso di mancata produzione della dichiarazione o dichiarazione non congrua rispetto alle indicazioni 

di cui sopra sarà applicato punteggio pari a 0. 

 

Al sub-criterio OT A.6 potrà essere attribuito un punteggio massimo di 8 punti.  

 

 



 

 

 
CRITERIO B - MISURE PER IL CONTENIMENTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI  
 
B.1 – USO DI DETERGENTI CON IMBALLAGGI IN PLASTICA RICICLATA  

Il Concorrente, con apposita dichiarazione sottoscritta dal proprio Legale Rappresentante da rendere in fase 

di gara all’interno della Busta “B” Offerta tecnica, potrà dichiarare l’impegno, che costituirà uno specifico 

obbligo contrattuale, all’utilizzo di detergenti - in possesso del marchio di qualità ecologica Ecolabel (UE) 

o di altre etichette ambientali conformi alla norma tecnica UNI EN ISO 14024  -, con imballaggi in plastica 

riciclata con contenuto di riciclato rispetto al peso complessivo dell’imballaggio  di:  

- almeno 30%;  

- tra il 50% e 80%;  

- maggiore dell’80%.  
 
Il punteggio sarà attribuito come rappresentato nella tabella che segue: 
 

 

 

 

 

OT. B.1 

Uso di detergenti con imballaggi in plastica riciclata 

PARAMETRO < 30% almeno il 30%   tra 50% - 80% > 80% 

peso "Ci " 0 0,375 0,75 1 

PUNTEGGIO 0 2,25 4,5 6 

Tab.7 – Tabella parametri valutativi per criterio OT – B.1 

Il Concorrente, in sede di offerta, dovrà produrre la dichiarazione richiesta sottoscritta dal proprio Legale rappresentante.  

In caso di mancata produzione della dichiarazione o dichiarazione non congrua rispetto alle indicazioni di cui sopra sarà 

applicato punteggio pari a 0. 

 

Dalla data di avvio dell’esecuzione del contratto l’Operatore economico deve presentare la lista completa dei 

detergenti che saranno utilizzati che riporti: indicare la denominazione o ragione sociale del o dei produttori 

ed il nome commerciale dei detergenti con gli imballaggi primari riciclati riportando la quota di riciclato (da 

dimostrare con un’etichetta quale Remade in Italy o Plastica Seconda Vita o equivalenti, nell’ambito di quanto 

previsto all’art. 69 del D.lgs. 50/2016) e la quota, su base semestrale, di detergenti con tali caratteristiche che 

verranno usati rispetto al quantitativo dei detergenti totale. 

 

In fase di esecuzione contrattuale il direttore dell'esecuzione del contratto (o altro soggetto incaricato dalla 

S.A.)  verificherà la rispondenza degli impegni assunti, in fase di offerta tecnica, con sopralluoghi in cantiere 

ed attraverso la richiesta di documentazione pertinente che l’operatore economico dovrà fornire prontamente 

per assicurare l’efficacia e l’efficienza delle verifiche stesse. 

 

Al criterio OT B.1 potrà essere attribuito un punteggio massimo di 6 punti.     
 

B.2 – POSSESSO DEL MARCHIO DI QUALITÀ ECOLOGICA PER ELEMENTI TESSILI IN 

MICROFIBRA 

Il Concorrente, con apposita dichiarazione sottoscritta dal proprio Legale Rappresentante da rendere in 

fase di gara all’interno della Busta “B” Offerta tecnica, potrà dichiarare l’impegno, che costituirà uno 

specifico obbligo contrattuale all’uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso di marchio di 

qualità ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti etichette conformi alla norma tecnica UNI EN ISO 14024 ; 
 
Il punteggio sarà attribuito come rappresentato nella tabella che segue:  
 
 



 

 

  
OT - B.2 

possesso del marchio di qualità ecologica per tutti 

gli elementi tessili in microfibra 

PARAMETRO NO SI 

Peso "Ci " 0,0 1,0 

PUNTEGGIO 0 6 

A 
Tab.8 – Tabella parametri valutativi per criterio OT – B.2 

Il Concorrente, in sede di offerta, dovrà produrre la dichiarazione richiesta sottoscritta dal proprio Legale rappresentante. 

In caso di mancata produzione della dichiarazione o dichiarazione non congrua rispetto alle indicazioni di cui sopra sarà 

applicato punteggio pari a 0. 

 

Dalla data di avvio dell’esecuzione del contratto l’Operatore economico deve presentare la lista completa 

elementi tessili in microfibra che saranno utilizzati che riporti: la denominazione sociale del/dei produttore/i, 

il nome commerciale dei prodotti e l’etichetta ambientale posseduta. 

 

In fase di esecuzione contrattuale il direttore dell'esecuzione del contratto (o altro soggetto incaricato dalla 

S.A.)  verificherà la rispondenza degli impegni assunti, in fase di offerta tecnica, con sopralluoghi in cantiere 

ed attraverso la richiesta di documentazione pertinente che l’operatore economico dovrà fornire prontamente 

per assicurare l’efficacia e l’efficienza delle verifiche stesse. 

 

Al criterio OT B.2 potrà essere attribuito un punteggio massimo di 6 punti.   

 

B.3 – FORNITURA DI PRODOTTI IN CARTA TESSUTO CON POLPA NON SBIANCATA 

Il Concorrente, con apposita dichiarazione sottoscritta dal proprio Legale Rappresentante da rendere in 

fase di gara all’interno della Busta “B” Offerta tecnica, potrà dichiarare l’impegno, che costituirà uno 

specifico obbligo contrattuale alla fornitura esclusiva di prodotti in carta tessuto costituiti da polpa non 

sbiancata oltreché in possesso del marchio di qualità ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti etichette 

conformi alla norma tecnica UNI EN ISO 14024. 
Il punteggio sarà attribuito come rappresentato nella tabella che segue:  

  
OT - B.3 

possesso del marchio di qualità ecologica per 

elementi tessili in microfibra 

PARAMETRO NO SI 

Peso "Ci " 0,0 1,0 

PUNTEGGIO 0 6 

A 
Tab.9 – Tabella parametri valutativi per criterio OT – B.3 

Il Concorrente, in sede di offerta, dovrà produrre la dichiarazione richiesta sottoscritta dal proprio Legale rappresentante. 

In caso di mancata produzione della dichiarazione o dichiarazione non congrua rispetto alle indicazioni di cui sopra sarà 

applicato punteggio pari a 0. 

 

Dalla data di avvio dell’esecuzione del contratto l’Operatore economico deve presentare la lista completa dei 

prodotti in carta tessuto costituiti da polpa non sbiancata che saranno utilizzati che riporti: l’indicazione della 



 

denominazione sociale del/dei produttore/i e il nome commerciale del/dei prodotto/i, allegando le schede 

tecniche o l’eventuale immagine del prodotto/i con relativo imballaggio da cui risultino evidenti ed attestate le 

caratteristiche previste nel criterio. 

 

In fase di esecuzione contrattuale il direttore dell'esecuzione del contratto (o altro soggetto incaricato dalla 

S.A.)  verificherà la rispondenza degli impegni assunti, in fase di offerta tecnica, con sopralluoghi in cantiere 

ed attraverso la richiesta di documentazione pertinente che l’operatore economico dovrà fornire prontamente 

per assicurare l’efficacia e l’efficienza delle verifiche stesse. 

 

Al criterio OT B.3 potrà essere attribuito un punteggio massimo di 6 punti.  

 

B.4 - UTILIZZO DI AUTOMEZZI A BASSE EMISSIONI 

Il concorrente, tenuto conto dell’organizzazione da approntare per l’intero periodo contrattuale e che 

costituirà uno specifico obbligo contrattuale, sarà premiato in caso di utilizzo di automezzi “a basse 

emissioni in atmosfera”, ai fini del contenimento delle emissioni, di tipo EURO 6C (o di fascia superiore), 

mezzi a metano o GPL (immatricolati da settembre 2018) oltre a mezzi elettrici o ibridi, nella misura pari 

o superiore al 25% del proprio parco mezzi utilizzati per lo svolgimento di tutte le attività dell’offerente 

(anche non relativi al solo servizio oggetto della presente procedura), intensi come mezzi di proprietà, 

noleggio o leasing. 

 

Il punteggio sarà attribuito considerando la somma dell’intero parco mezzi dell’Operatore economico nel 

suo complesso. 

Nel caso di RTI e di consorzi di cui all’art. 65 comma 2 lett. f) del Codice, il punteggio sarà attribuito  

considerando la somma dell’intero parco mezzi dell’Operatore economico nel suo complesso. 

In caso di partecipazione di Consorzi di cui all’art. 65, comma 2 lettere b), c) e d) del Codice, il punteggio 

sarà attribuito considerando la somma dell’intero parco mezzi posseduto da parte del medesimo consorzio 

e dalla/e consorziata/e indicata/e per l’esecuzione delle prestazioni, ove designata/e . 

 

Il Concorrente dovrà fornire apposita dichiarazione, sottoscritta dal proprio Legale Rappresentante da 

rendere in fase di gara all’interno della Busta “B” Offerta tecnica, che contenga: 

-  l’elenco di tutti i mezzi di proprietà, noleggio o leasing con l’indicazione delle relative targhe 

(saranno ritenuti validi anche i mezzi per i quali l’offerente sia munito di un contratto di acquisto 

stipulato prima della data di scadenza della presente procedura di gara, in tal caso bisognerà indicare 

nella dichirazione al posto della targa un riferimento al contratto e allegare il contratto in questione); 

- indicazione se il mezzo riportato sia di tipo “a basse emissioni in atmosfera” o meno. 

 

Il Concorrente, in fase di comprova del requisito, dovrà fornire copia dei libretti di circolazione degli 

automezzi “a basse emissioni in atmosfera” (la Committente si riserva di richiede in fase di comprova dei 

requisiti copia dei libretti di tutto il parco dichiarato). Nel caso di mezzi non in possesso dell’Operatore 

Economico il concorrente dovrà produrre anche il contratto di noleggio o di leasing. 

 

Il punteggio sarà attribuito come rappresentato nella tabella che segue:  

  
OT - B.4 

Dotazione automezzi “a bassa emissione in atmosfera” 

PARAMETRO < 25% 25% ÷ 50% > 50 % 

peso "Ci " 0,00 0,5 1 

PUNTEGGIO 0 3 6 
 

Tab.10 – Tabella parametri valutativi per criterio OT – B.4 



 

Il Concorrente, in sede di offerta, dovrà produrre la dichiarazione richiesta sottoscritta dal proprio Legale 

rappresentante. In caso di mancata produzione della dichiarazione o dichiarazione non congrua rispetto alle indicazioni 

di cui sopra sarà applicato punteggio pari a 0. 

 

Al criterio OT B.4 potrà essere attribuito un punteggio massimo di 6 punti.   

 
CRITERIO C – CERTIFICAZIONI  
 
C.1 POSSESSO CERTIFICAZIONE OHSAS 18001:2007/ISO 45001:2018  

Il Concorrente, ai fini dell’assegnazione del punteggio relativo al presente criterio, dovrà produrre in fase di 

gara all’interno della Busta “B” Offerta tecnica copia conforme all’originale della propria certificazione 

OHSAS 18001:2007/ISO 45001:2018 o, in alternativa, una autodichiarazione, ai sensi del D.P.R. n. 

445/2000 e s.m.i., fermo restando che in tale ultimo caso laddove il Concorrente dovesse risultare primo in 

graduatoria dovrà comunque produrre, in fase di comprova del requisito, la certificazione in copia conforme 

attestante il possesso della certificazione richiesta. La certificazione in ogni caso dovrà essere in corso di 

validità alla data di scadenza di presentazione dell’offerta.  

 

La certificazione, ai fini dell’assegnazione del punteggio massimo, dovrà essere posseduta dal Concorrente 

che partecipi singolarmente mentre in caso di RTI, anche costituendo, o in caso di Consorzio, ai sensi 

dell’art. 65, comma 2, lett. f) del Codice, dovrà essere posseduta rispettivamente da tutte le imprese 

raggruppate/raggruppande (sia in qualità di mandataria sia in qualità di mandante/i) ovvero sia dalla 

consorziata che riveste il ruolo di capofila sia da tutte le altre consorziate. Nel caso in cui l a certificazione 

sia posseduta solo da una impresa raggruppata/raggruppanda (indifferentemente in qualità di mandataria o 

di mandante/i) ovvero solo dalla consorziata che riveste il ruolo di capofila o solo da una delle altre 

consorziate sarà assegnato al Concorrente un punteggio dimezzato.  

 

Laddove nell’ambito del RTI partecipino uno o più Consorzi, ai sensi dell’art. 65, comma 2 lettere b), c) e 

d) e/o lettera f) del Codice (sia in qualità di mandataria sia in qualità di mandante/i), ai fini dell’attribuzione 

del punteggio secondo le casistiche di cui sopra, la certificazione deve essere posseduta rispettivamente sia 

dal Consorzio sia da tutte le consorziate designate per l’esecuzione e/o sia dalla capofila sia da tutte le 

consorziate. 

In caso di partecipazione di Consorzi di cui all’art. 65, comma 2 lettere b), c) e d) del Codice, ai fini 

dell’assegnazione del punteggio massimo, la certificazione dovrà essere posseduta sia dal Consorzio sia da 

tutte le consorziate designate per l’esecuzione. Nel caso in cui la certificazione sia posseduta solo dal 

Consorzio oppure solo da tutte le consorziate designate per l’esecuzione e non anche dal Consorzio sarà 

assegnato al Concorrente un punteggio dimezzato. 

 
Il punteggio sarà attribuito secondo la seguente tabella: 
 

 

OT - C1 

Possesso requisito 100% 
Concorrente 

Possesso requisito, a seconda della 
composizione del Concorrente, solo 

mandataria o solo consorzio stabile o 
solo capofila o solo consorziata/e 

esecutrice/i 

PARAMETRO NO SI NO SI 

peso "Ci " 0 1 0 0,5 

PUNTEGGIO 0 1 0 0,5 

Tab.11 – Tabella parametri valutativi per criterio OT – C.1 

Il Concorrente, in sede di offerta, dovrà produrre la dichiarazione richiesta sottoscritta dal proprio Legale 

rappresentante. In caso di mancata produzione della dichiarazione o dichiarazione non congrua rispetto alle indicazioni 

di cui sopra sarà applicato punteggio pari a 0. 

 

Al criterio OT C.1 potrà essere attribuito un punteggio massimo di 1 punto.  
 



 

 
C.2 POSSESSO DI CERTIFICAZIONE UNI EN ISO 9001:2015 

Il Concorrente, ai fini dell’assegnazione del punteggio relativo al presente criterio, dovrà produrre  in fase di 

gara all’interno della Busta “B” Offerta tecnica copia conforme all’originale della propria certificazione ISO 

9001:2015 o, in alternativa, una autodichiarazione, ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 e s.m.i., fermo restando 

che in tale ultimo caso laddove il Concorrente dovesse risultare primo in graduatoria dovrà comunque 

produrre, in fase di comprova del requisito, la certificazione in copia conforme attestante il possesso della 

certificazione richiesta. La certificazione in ogni caso dovrà essere in corso di validità alla data di scadenza 

di presentazione dell’offerta. 

 

La certificazione, ai fini dell’assegnazione del punteggio massimo, dovrà essere posseduta dal Concorrente 

che partecipi singolarmente mentre in caso di RTI, anche costituendo, o in caso di Consorzio, ai sensi 

dell’art. 65, comma 2, lett. f) del Codice, dovrà essere posseduta rispet tivamente da tutte le imprese 

raggruppate/raggruppande (sia in qualità di mandataria sia in qualità di mandante/i) ovvero sia dalla 

consorziata che riveste il ruolo di capofila sia da tutte le altre consorziate. Nel caso in cui la certificazione 

sia posseduta solo da una impresa raggruppata/raggruppanda (indifferentemente in qualità di mandataria o 

di mandante/i) ovvero solo dalla consorziata che riveste il ruolo di capofila o solo da una delle altre 

consorziate sarà assegnato al Concorrente un punteggio dimezzato.  

 

Laddove nell’ambito del RTI partecipino uno o più Consorzi, ai sensi dell’art. 65, comma 2 lettere b), c) e 

d) e/o lettera f) del Codice (sia in qualità di mandataria sia in qualità di mandante/i), ai fini dell’attribuzione 

del punteggio secondo le casistiche di cui sopra, la certificazione deve essere posseduta rispettivamente sia 

dal Consorzio sia da tutte le consorziate designate per l’esecuzione e/o sia dalla capofila sia da tutte le 

consorziate. 

 

In caso di partecipazione di Consorzi di cui all’art. 65, comma 2 lettere b), c) e d) del Codice, ai fini 

dell’assegnazione del punteggio massimo, la certificazione dovrà essere posseduta sia dal Consorzio sia da 

tutte le consorziate designate per l’esecuzione. Nel caso in cui la certificazione sia posseduta solo dal 

Consorzio oppure solo da tutte le consorziate designate per l’esecuzione e non anche dal Consorzio sarà 

assegnato al Concorrente un punteggio dimezzato. 

Il punteggio sarà attribuito secondo la seguente tabella: 
 
 

 

OT – C2 

Possesso requisito 100% 
Concorrente 

Possesso requisito, a seconda della 
composizione del Concorrente, solo 

mandataria o solo consorzio stabile o 
solo capofila o solo consorziata/e 

esecutrice/i 

PARAMETRO NO SI NO SI 

peso "Ci " 0 1 0 0,5 

PUNTEGGIO 0 1 0 0,5 

Tab.12 – Tabella parametri valutativi per criterio OT – C.2 

 

Il Concorrente, in sede di offerta, dovrà produrre la dichiarazione richiesta sottoscritta dal proprio Legale 

rappresentante. In caso di mancata produzione della dichiarazione o dichiarazione non congrua rispetto alle indicazioni 

di cui sopra sarà applicato punteggio pari a 0. 

 

Al criterio OT C.2 potrà essere attribuito un punteggio massimo di 1 punto.  

 

C.3 POSSESSO DI CERTIFICAZIONE DELLA PARITÀ DI GENERE EX ART.46-BIS D.LGS. N. 

198/2006 

Il Concorrente, ai fini dell’assegnazione del punteggio relativo al presente criterio, dovrà produrre in fase di 

gara all’interno della Busta “B” Offerta tecnica copia conforme all’originale della propria certificazione 



 

della parità di genere ex art.46-bis D.Lgs. n. 198/2006 o, in alternativa, una autodichiarazione, ai sensi del 

D.P.R. n. 445/2000 e s.m.i., fermo restando che in tale ultimo caso laddove il Concorrente dovesse risultare 

primo in graduatoria dovrà comunque produrre, in fase di comprova del requisito, la certificazione in copia 

conforme attestante il possesso della certificazione richiesta. La certificazione in ogni caso dovrà essere in 

corso di validità alla data di scadenza di presentazione dell’offerta.  

 

 

La certificazione, ai fini dell’assegnazione del punteggio massimo, dovrà essere posseduta dal Concorrente 

che partecipi singolarmente mentre in caso di RTI, anche costituendo, o in caso di Consorzio, ai sensi 

dell’art. 65, comma 2, lett. f) del Codice, dovrà essere posseduta rispettivamente da tutte le imprese 

raggruppate/raggruppande (sia in qualità di mandataria sia in qualità di mandante/i) ovvero sia dalla 

consorziata che riveste il ruolo di capofila sia da tutte le altre consorziate. Nel caso in cui la certificazione 

sia posseduta solo da una impresa raggruppata/raggruppanda (indifferentemente in qualità di mandataria o 

di mandante/i) ovvero solo dalla consorziata che riveste il ruolo di capofila o solo da una delle altre 

consorziate sarà assegnato al Concorrente un punteggio dimezzato.  

Laddove nell’ambito del RTI partecipino uno o più Consorzi, ai sensi dell’art. 65, comma 2 lettere b), c) e 

d) e/o lettera f) del Codice (sia in qualità di mandataria sia in qualità di mandante/i), ai fini dell’attribuzione 

del punteggio secondo le casistiche di cui sopra, la certificazione deve essere posseduta rispettivamente sia 

dal Consorzio sia da tutte le consorziate designate per l’esecuzione e/o sia dalla capofila sia da tutte le 

consorziate. 

 

In caso di partecipazione di Consorzi di cui all’art. 65, comma 2 lettere b), c) e d) del Codice, ai fini 

dell’assegnazione del punteggio massimo, la certificazione dovrà essere posseduta sia dal Consorzio sia da 

tutte le consorziate designate per l’esecuzione. Nel caso in cui la certificazione sia posseduta solo dal 

Consorzio oppure solo da tutte le consorziate designate per l’esecuzione e non anche dal Consorzio sarà 

assegnato al Concorrente un punteggio dimezzato. 

 

 

Il punteggio sarà attribuito secondo la seguente tabella: 
 

 

OT – C3 

Possesso requisito 100% 
Concorrente 

Possesso requisito, a seconda della 
composizione del Concorrente, solo 

mandataria o solo consorzio stabile o 
solo capofila o solo consorziata/e 

esecutrice/i 

PARAMETRO NO SI NO SI 

peso "Ci " 0 1 0 0,5 

PUNTEGGIO 0 1 0 0,5 

Tab.13 – Tabella parametri valutativi per criterio OT – C.3 

 

Il Concorrente, in sede di offerta, dovrà produrre la dichiarazione richiesta sottoscritta dal proprio Legale 

rappresentante. In caso di mancata produzione della dichiarazione o dichiarazione non congrua rispetto alle indicazioni 

di cui sopra sarà applicato punteggio pari a 0. 

 

Al criterio OT C.3 potrà essere attribuito un punteggio massimo di 2 punto.  

 


